Załącznik nr 2 
Formularz reklamacyjny

Dane Klienta
Imię i nazwisko________________________________________________________
Adres e-mail ___________________________________________________________
Telefon_________________________________________________________________
Numer zamówienia___________________________________________________
Reklamowany produkt
Nazwa produktu_______________________________________________________
Data zakupu____________________________________________________________
Data otrzymania_______________________________________________________
Opis problemu
...............................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Oczekiwany sposób rozwiązania
□ wymiana
□ obniżenie ceny
□ odstąpienie od umowy (jeżeli jest dopuszczalne)

Data………………………………….
Podpis (opcjonalnie)…………………………………………………………………………
